Zagadnienia na egzamin dyplomowy

studia I stopnia (licencjackie)

kierunek Zarządzanie i Marketing
Specjalność: Finanse i rachunkowość

Zagadnienia kierunkowe

1. Podstawowe określenia terminu "organizacja". Systemowe ujęcie organizacji

2. Zarządzanie przedsiębiorstwem - pojęcie i funkcje. Sprawność i skuteczność zarządzania przedsiębiorstwem

3. Otoczenie organizacji i jego wpływ na jej funkcjonowanie

4. Założenia i zasady różnych szkół zarządzania (szkoła klasyczna, behawioralna, ilościowa, podejście systemowe sytuacyjne)

5. Wybrane koncepcje stylów kierowania

6. Metody i instrumenty motywowania personelu

7. Wady i zalety poszczególnych form wynagrodzeń.

8. Finansowanie przedsiębiorstwa - źródła finansowania własnego i obcego
9. Aktywa i pasywa przedsiębiorstw

10. Konflikty społeczne (mechanizm powstawania, przyczyny, rozwiązywanie)
11. Metody i techniki badań społecznych i marketingowych
12. Instytucje Wspólnot Europejskich (omówienie wybranej)
13. Cele i zadania funduszy strukturalnych Wspólnot Europejskich
14. Metody i sposoby wytwarzania 

15. Wzrost gospodarczy – mierniki, determinanty i granice
16. Inflacja – rodzaje, przyczyny, skutki i sposoby zwalczania
17. Bezrobocie – pojęcie, rodzaje, przyczyny, skutki i metody zwalczania
18. Znaczenie i rola procesów logistycznych w przedsiębiorstwie
19. Rola i znaczenie marketingu w przedsiębiorstwie

20. Marketingowe narzędzia oddziaływania na rynek (marketing – mix)
Zagadnienia specjalnościowe
1. Charakterystyka polskiego systemu bankowego
2. Instrumenty dłużne
3. Charakterystyka systemu podatkowego w Polsce i UE
4. Zmienność wartości pieniądza w czasie
5. Koszt kapitału, jego funkcje i sposoby szacowania
6. Źródła kapitałów przedsiębiorstwa
7. Akcja- podstawowe rodzaje, sposoby wyceny
8. Analiza przyczynowa rentowności - model firmy Du Pont
9. Metody oceny projektu inwestycyjnego
10. Bank Centralny - jego funkcje i zadania
11. Rachunek zysków i strat przedsiębiorstwa
12. Struktura budżetu państwa
13. Plan kont
14. Metoda porównawcza i przyczynowa w analizach ekonomicznych
15. Przesłanki syntetycznej analizy wyników ekonomicznych firmy
16. Przekroje analizy kapitału trwałego
17. Amortyzacja długów
18. Obligacje
19. Weksle
20. Procent prosty a procent składany
Specjalność: Informatyka w zarządzaniu

Zagadnienia kierunkowe

1. Podstawowe określenia terminu "organizacja". Systemowe ujęcie organizacji

2. Zarządzanie przedsiębiorstwem - pojęcie i funkcje. Sprawność i skuteczność zarządzania przedsiębiorstwem

3. Otoczenie organizacji i jego wpływ na jej funkcjonowanie

4. Założenia i zasady różnych szkół zarządzania (szkoła klasyczna, behawioralna, ilościowa, podejście systemowe sytuacyjne)

5. Wybrane koncepcje stylów kierowania

6. Metody i instrumenty motywowania personelu

7. Wady i zalety poszczególnych form wynagrodzeń.

8. Finansowanie przedsiębiorstwa - źródła finansowania własnego i obcego
9. Aktywa i pasywa przedsiębiorstw

10. Konflikty społeczne (mechanizm powstawania, przyczyny, rozwiązywanie)
11. Metody i techniki badań społecznych i marketingowych
12. Instytucje Wspólnot Europejskich (omówienie wybranej)
13. Cele i zadania funduszy strukturalnych Wspólnot Europejskich
14. Metody i sposoby wytwarzania 

15. Wzrost gospodarczy – mierniki, determinanty i granice
16. Inflacja – rodzaje, przyczyny, skutki i sposoby zwalczania
17. Bezrobocie – pojęcie, rodzaje, przyczyny, skutki i metody zwalczania
18. Znaczenie i rola procesów logistycznych w przedsiębiorstwie
19. Rola i znaczenie marketingu w przedsiębiorstwie

20. Marketingowe narzędzia oddziaływania na rynek (marketing - mix)

Zagadnienia specjalnościowe

1. Cechy charakterystyczne dobrego systemu informacyjnego
2. Zdefiniuj e-biznes.
3. Metody dostępu do Internetu. Metody dostępne wyłącznie dla komputerów stacjonarnych i wykorzystywane w pracy mobilnej
4.  Podstawowe składniki niezbędne do zbudowania sieci LAN
5. Objaśnij, podając przykłady z zakresu zarządzania, następujące skróty: LAN, WAN,MAN
6. Zastosowanie w biznesie technologii UMTS
7. Podpis elektroniczny i warunki jego stosowania w praktyce gospodarczej
8. Parametry konfiguracyjne sieci lokalnej: numer IP, maska podsieci, domyślna brama, DNS
9. ASDL i  jego wykorzystanie w małej firmie
10. Metody podłączenia drukarki w lokalnej sieci komputerowej
11. Istota i zasady budowy schematów blokowych
12. Sieciowe systemy operacyjne
13. Proces projektowo-konstrukcyjny
14. Wdrażanie technologii informacyjnych powoduje określone zmiany na poziomie przedsiębiorstwa – scharakteryzuj je i podaj przykłady 

15. Zarządzanie bezpieczeństwem sieci
16. Algorytmy i struktury danych
17. Bazy danych
18. Ergonomia systemów informacyjnych
19. Aplikacje internetowe
20. Programowanie obiektowe
Specjalność: Zarządzanie przedsiębiorstwem

Zagadnienia kierunkowe

1. Podstawowe określenia terminu "organizacja". Systemowe ujęcie organizacji

2. Zarządzanie przedsiębiorstwem - pojęcie i funkcje. Sprawność i skuteczność zarządzania przedsiębiorstwem

3. Otoczenie organizacji i jego wpływ na jej funkcjonowanie

4. Założenia i zasady różnych szkół zarządzania (szkoła klasyczna, behawioralna, ilościowa, podejście systemowe sytuacyjne)

5. Wybrane koncepcje stylów kierowania

6. Metody i instrumenty motywowania personelu

7. Wady i zalety poszczególnych form wynagrodzeń
8. Finansowanie przedsiębiorstwa - źródła finansowania własnego i obcego
9. Aktywa i pasywa przedsiębiorstw

10. Konflikty społeczne (mechanizm powstawania, przyczyny i rozwiązywanie)
11. Metody i techniki badań społecznych i marketingowych

12. Instytucje Wspólnot Europejskich (omówienie wybranej)
13. Cele i zadania funduszy strukturalnych Wspólnot Europejskich
14. Metody i sposoby wytwarzania 

15. Wzrost gospodarczy – mierniki, determinanty i granice
16. Inflacja – rodzaje, przyczyny, skutki i sposoby zwalczania

17.  Bezrobocie – pojęcie, rodzaje przyczyny, skutki i metody zwalczania

18. Znaczenie i rola procesów logistycznych w przedsiębiorstwie
19. Rola i znaczenie marketingu w przedsiębiorstwie

20. Marketingowe narzędzia oddziaływania na rynek (marketing - mix)

Zagadnienia specjalnościowe

1. Przesłanki syntetycznej analizy wyników ekonomicznych firmy 

2. Techniki i metody selekcji i kandydatów do pracy
3. Pojęcie konkurencji, konkurencyjności i konkurowania

4. Proces budowy przewagi konkurencyjnej przedsiębiorstwa

5. Proces kształtowania skutecznego zespołu

6. Cechy efektywnego zespołu

7. Klasyfikacja metod i technik zarządzania. Charakterystyka wybranej metody
8. Podstawowe błędy w procesie oceny pracowników
9. Kryteria oceny funkcji personalnej w organizacji
10. Outsourcing funkcji personalnej
11. Zarządzanie kompetencjami
12. Tendencje zmian w rolach i umiejętnościach kierowniczych
13. Rola sektora małych i średnich przedsiębiorstw w gospodarce rynkowej 

14. Bariery rozwoju sektora małych i średnich przedsiębiorstw w Polsce 

15. Rola izb i samorządów gospodarczych we wspieraniu przedsiębiorczości 

16. Metody i techniki negocjacji
17. Kultura organizacyjna przedsiębiorstwa
18. Formy organizacyjno – prawne prowadzenia działalności gospodarczej
19. Pojęcie przedsiębiorcy i przedsiębiorstwa
20. Proces podejmowania działalności gospodarczej

Specjalność Zarządzanie sprzedażą
Zagadnienia kierunkowe
1. Podstawowe określenia terminu "organizacja". Systemowe ujęcie organizacji

2. Zarządzanie przedsiębiorstwem - pojęcie i funkcje. Sprawność i skuteczność zarządzania przedsiębiorstwem

3. Otoczenie organizacji i jego wpływ na jej funkcjonowanie

4. Założenia i zasady różnych szkół zarządzania (szkoła klasyczna, behawioralna, ilościowa, podejście systemowe sytuacyjne)

5. Wybrane koncepcje stylów kierowania

6. Metody i instrumenty motywowania personelu

7. Wady i zalety poszczególnych form wynagrodzeń.

8. Finansowanie przedsiębiorstwa - źródła finansowania własnego i obcego
9. Aktywa i pasywa przedsiębiorstw

10. Konflikty społeczne (mechanizm powstawania, przyczyny i rozwiązywanie)
11. Metody i techniki badań społecznych i marketingowych
12. Instytucje Wspólnot Europejskich (omówienie wybranej)
13. Cele i zadania funduszy strukturalnych Wspólnot Europejskich
14. Metody i sposoby wytwarzania 

15. Wzrost gospodarczy – mierniki, determinanty i granice
16. Inflacja – rodzaje, przyczyny, skutki i sposoby zwalczania
17. Bezrobocie – pojęcie, rodzaje przyczyny, skutki i metody zwalczania
18. Znaczenie i rola procesów logistycznych w przedsiębiorstwie
19. Rola i znaczenie marketingu w przedsiębiorstwie

20. Marketingowe narzędzia oddziaływania na rynek (marketing - mix)
Zagadnienia specjalnościowe
1. Metody analizy konkurencji.
2. Istota, kryteria i korzyści segmentacji rynku

3. Rodzaje badań marketingowych

4. Metody i instrumenty badań marketingowych

5. Planowanie działań marketingowych w przedsiębiorstwie - struktura planu marketingowego

6. Produkt, jego struktura i cykl życia

7. Proces rozwoju nowego produktu

8. Metody ustalania cen produktów

9. Rodzaje kanałów dystrybucji i czynniki kształtujące ich wybór

10. Typy i funkcje pośredników handlowych

11. Współczesne formy handlu detalicznego

12. Charakterystyka dystrybucji fizycznej
13. Public relations jako narzędzie budowania wizerunku przedsiębiorstwa

14. Planowanie działań reklamowych w przedsiębiorstwie

15. Budżetowanie działań reklamowych

16. Istota, rodzaje i narzędzia promocji sprzedaży

17. Cechy sprzedawców, techniki sprzedaży

18. Wykorzystanie Internetu w działaniach marketingowych

19. Źródła i rodzaje innowacji

20. Specyfika marketingu usług
